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Dôvodová správa 

 

Spolufinancovanie projektu s názvom „Implementácia chatbotu v portáloch verejnej 

správy“ z Operačného programu Integrovaná infraštruktúra 2014 – 2020 

 

Predmetom projektu je zavedenie moderných technológií do procesu vykonávania činností 

verejnej správy, procesu rozhodovania ako aj služieb, informácií a kontaktu verejnej správy 

s verejnosťou, a to využitím mechanizmu financovania prostredníctvom dopytovo - 

orientovanej výzvy   č. OPII-2020/7/11-DOP na predkladanie Žiadostí o poskytnutie 

nenávratného finančného príspevku (ďalej len ŽoNFP) so zameraním na „Moderné 

technológie“ Operačný program Integrovaná infraštruktúra 2014 – 2020 (ďalej ako „Výzva“), 

ktorá bola vyhlásená Úradom podpredsedu vlády Slovenskej republiky pre investície 

a informatizáciu (ďalej ako „vyhlasovateľ“, alebo aj ako „poskytovateľ“) ako 

Sprostredkovateľským orgánom pre Operačný program Integrovaná infraštruktúra 2014 – 

2020 v zastúpení Ministerstva dopravy a výstavby Slovenskej republiky ako Riadiaceho 

orgánu pre Operačný program Integrovaná infraštruktúra 2014 – 2020. 

 

Doba realizácie projektu je plánovaná na 6 mesiacov od schválenia ŽoNFP. Termín na 

predkladanie ŽoNFP je 26.8.2020. Oprávnenými nákladmi projektu sú obstaranie 

softvérového a hardvérového vybavenia, nákup licencií, náklady na implementáciu a 

prevádzku riešenia na dobu trvania projektu, školenie spojené s nasadením a prevádzkovaním 

riešenia. 

 

 

V Košiciach: 22.7. 2020 

Spracovateľ: Ing. Peter Kubičko, PhD.  

 
 


